
Правила пользования Подарочным сертификатом 

 

1. Подарочный сертификат Silverspoon group 

1.1. Подарочный сертификат Silverspoon group (далее – «Подарочный сертификат») – 

документ в виде пластиковой карты удостоверяющий имущественное право Владельца сертификата 

на приобретение товаров/услуг на сумму не превышающую Номинальную стоимость Подарочного 

сертификата в ресторанах сети Silverspoon group (далее – «Ресторан» или «Продавец»). 

Подарочный сертификат Silverspoon group дает право на посещение и приобретение 

товаров/услуг любого из ресторанов сети: 

- Корчма «Вареники» г. Красноярск, ул. Красной Армии д. 109 и ул. Весны д.1; 

- Чайхана Гранат г. Красноярск, ул. Вильского д.18ж/1 и 9 мая д.77 (ТРЦ «Планета») 

- Sugar Mama, г. Красноярск, ул.Телевизорная, д.1 строение 4. 

 

1.2. Подарочный сертификат может быть выпущен в виде пластиковой карты различного 

номинала с типовым дизайном или индивидуальным дизайном Покупателя подарочного 

сертификата, доступен для приобретения по договору с юридическими лицами, физическими 

лицами или индивидуальными предпринимателями.  

 

1.3. Подарочный сертификат выпускается на предъявителя и может передаваться от одного 

физического лица другому без документального оформления и предъявления фактическим 

Владельцем Подарочного сертификата документов, подтверждающих личность. 

 

1.4. Номинальная стоимость Подарочного сертификата – сумма в российских рублях, 

указанная на Подарочном сертификате (если Подарочный сертификат выражен в виде пластиковой 

карты), на которую Владелец Подарочного сертификата имеет право получить посетить любую 

 

1.5. Владелец Подарочного сертификата – физическое лицо, на руках у которого находится 

Подарочный сертификат, обладающее правом на посещение ресторанов сети и приобретение там 

товаров/услуг, путем предъявления Подарочного сертификата к погашению. 

 

1.6. Приобретатель – физическое лицо, индивидуальный предприниматель, юридическое 

лицо, заплатившее денежные средства в размере Номинальной стоимости Подарочного 

сертификата в целях приобретения Подарочного сертификата для его последующего предъявления 

к погашению или передачи третьим лицам. 

 

1.7. Погашение Подарочного сертификата – предъявление Подарочного сертификата его 

Владельцем в ресторанах сети для получения товаров/услуг на сумму, не превышающую 

Номинальную стоимость Подарочного сертификата. 

 

1.8. Если стоимость выбранных товаров/услуг превышает Номинальную стоимость 

Подарочного сертификата, необходимо осуществить доплату другим способом.  

 

1.9. Подарочный Сертификат не распространяет свое действие на товары/услуги заказанные 

с помощью доставки ресторана. 

 

2. Как приобрести Подарочный сертификат? 

 

2.1. На сайте https://silverspoongroup.ru выберите Подарочный сертификат необходимого 

номинала, нажмите кнопку «купить» на странице Подарочного сертификата, выберите количество 

и далее с помощью кнопки «перейти к оплате» совершите покупку. 

 

2.2. Номинал приобретаемых Подарочных сертификатов можно выбрать на Сайте 

https://silverspoongroup.ru. Приобретателем (если им является юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель) и Продавцом Подарочных сертификатов может быть 

согласован любой номинал Подарочных сертификатов согласно условиям Договор поставки. 

 

3. Условия использования Подарочного сертификата: 

https://silverspoongroup.ru/
https://silverspoongroup.ru/


 

3.1. Подарочный сертификат предоставляет его Владельцу право приобретения 

товаров/услуг, представленных в ассортименте ресторанов сети.  

 

3.2. Если сумма приобретаемого товара больше, чем номинал Подарочного сертификата, 

разницу можно оплатить любым удобным способом. 

 

3.3. Подарочный сертификат можно использовать только один раз. 

 

3.4. Подарочный сертификат предназначен исключительно для приобретения товаров/услуг 

посредством предъявления Подарочного сертификата к погашению. 

 

3.5. При получении, использовании и погашении Подарочного сертификата не требуется 

предъявлять документы, удостоверяющие личность. 

 

4. Вопросы, связанные с возвратом приобретенных товаров, утерей Подарочных 

сертификатов 

 

4.1. В случае приобретения товаров с производственным браком, возникшим до передачи 

его Покупателю, в соответствии со ст.18 Закона РФ «О защите прав потребителей», Владелец 

Подарочного сертификата вправе получить Подарочный сертификат номиналом в размере 

стоимости бракованного Товара, при условии возврата бракованного Товара Продавцу, либо 

Покупатель вправе потребовать передачи аналогичного Товара надлежащего качества. 

 

4.2. При утере, краже или порче Подарочного сертификата, он не восстанавливается, 

уплаченные Приобретателем денежные средства не возвращаются, связанные с этим претензии от 

Приобретателя и/или Владельца Подарочного сертификата не принимаются. 

 

5. Срок действия Подарочного сертификата 

 

5.1. Подарочный сертификат ограничен по сроку действия. Срок действия Подарочного 

сертификата указан на его оборотной стороне в случае, если он реализован в виде пластиковой 

карты. 

 

6. Общие условия 

 

6.1. Данные Правила могут быть изменены лицом, выпускающим Подарочные сертификаты 

– ООО «Северянка» – в одностороннем порядке. Оповещение об изменениях Правил производится 

посредством размещения измененных правил на сайте https://silverspoongroup.ru Владелец 

Подарочных сертификатов или Приобретатель Подарочных сертификатов обязаны самостоятельно 

отслеживать изменения, указанные в Правилах, и самостоятельно несут риски, связанные с 

соответствующими изменениями. 

 

6.2. Использование, приобретение Подарочного сертификата означает согласие 

Приобретателя и Владельца с настоящими «Правилами пользования подарочным сертификатом 
Silverspoon group» 

Политикой обработки персональных данных, Пользовательским соглашением сайта 

https://silverspoongroup.ru иными правилами и положениями Сайта, обязательными для Покупателя 

при совершении покупки товаров на сайте. 

 

6.3. На сумму Номинала Подарочного сертификата проценты не начисляются, п. 1. ст. 317.1. 

Гражданского Кодекса Российской Федерации применению не подлежит. Сумма оплаты за 

приобретение Подарочного сертификата не является коммерческим кредитом (ст. 823 

Гражданского Кодекса Российской Федерации). 

 

6.4. Подарочные сертификаты обмену и/или размену не подлежат. 

 

https://silverspoongroup.ru/


6.5. Приобретая Подарочный сертификат, Покупатель и/или Владелец безусловно выражают 

свое согласие с настоящими Правилами. Покупатель и/или Владелец обязуются не использовать 

Подарочный сертификат, предварительно не ознакомившись с Правилами, и не выразив свое 

согласие с ними. 

 

6.6. Продавец не несет ответственности за прямые или косвенные убытки Покупателей или 

Предъявителей Подарочных сертификатов, связанные с их использованием, в том числе не несет 

ответственности за несанкционированное использование Подарочных сертификатов, поскольку 

Подарочные сертификаты не являются именными, и не требуют удостоверения личности. 

 

6.7. По всем вопросам о Подарочных сертификатах обращайтесь на электронную почту 

Продавца ____________________________. 


